
MEDIATHEQUE DU ZEBRE D’ALBERT 

Charte pour l’accès Open+ 

 

 
QU’EST-CE QUE L’OPEN + ? 

 

Grâce à l’Open +, vous pouvez accéder en toute autonomie à la médiathèque d’Albert à des horaires spécifiques : 

lundi 14h-17h45, mardi et vendredi 9h-12h, jeudi 9h-12h/14h-18h. 

Cet accès vous permet de profiter de tous les espaces de la médiathèque, de vous installer pour lire, jouer aux jeux 

de société, travailler, emprunter et rendre des collections, dans le respect des usages auxquels le matériel et les 

espaces sont dédiés. 

 

POURQUOI UN ACCES EN AUTONOMIE ? 

 

Lors de ces créneaux, le personnel est joignable par téléphone en cas de problème, notamment lié à la sécurité, et 

pour donner accès à l’ascenseur aux personnes à mobilité réduite. Mais il n’assure ni l’accueil, ni le renseignement : 

traitement des cartes lecteurs (renouvellement, déblocage…), assistance sur les automates, conseils… C’est pourquoi, 

il est nécessaire de se familiariser avec les lieux et le fonctionnement (prêt, retour, retrait des réservations…) au 

préalable avant d’adhérer à l’Open +.  

 

QUI PEUT BENEFICIER DU SERVICE OPEN + ? 

 

Ce service est ouvert à tous les inscrits des médiathèques, sauf aux mineurs de moins de 16 ans, qui devront être 

accompagnés d’un adulte ayant lui-même souscrit au service Open +. Pour les jeunes de 16 et 17 ans, seule 

l’autorisation parentale est nécessaire. 

 

COMMENT FONCTIONNE L’OPEN + ? 

 

Pour bénéficier de l’open +, il vous faut avoir lu et signé cette charte, puis vous adresser aux bibliothécaires qui 

activeront votre accès.  

Lors des horaires Open +, seule la porte côté espace jeunesse est active. Vous badgez avec votre carte d’abonné qui 

doit être en cours d’abonnement et non bloquée.  Vous devez vous assurer que personne ne vous suit quand vous 

entrez, et que la porte est bien fermée suite à votre entrée et votre sortie. 

 

DURANT LES CRENEAUX OPEN +, VOUS POUVEZ… 

 

Emprunter et rendre des documents. 

Retirer vos réservations. 

Lire, jouer aux jeux de société. 

Travailler sur place et vous connecter au réseau WIFI en utilisant vos propres appareils (smartphone, ordinateurs 

portables, tablettes). 

Profiter de tous les espaces de la médiathèque, rêver, flâner… 

 

EN REVANCHE, VOUS NE POUVEZ PAS… 

 

Emprunter les jeux de société, les lecteurs DVD et ordinateurs portables. 

Réemprunter les livres ramenés par les usagers et posés sur les tablettes retours car nous vérifions leur état avant de 

les ranger en rayons.  

 

 



EN CAS DE PROBLEME… 

 

Pour rendre des documents, vous pouvez les déposer dans le bac « retours problématiques ». 

Pour emprunter des documents, des feuilles de prêts de secours à compléter, sont disponibles sur les tablettes des 

automates.  

 

UN ENGAGEMENT ENTRE VOUS ET NOUS 

 

Cette nouvelle possibilité d’accès suppose une relation de confiance entre l’usager et l’administration. En signant 

cette charte, vous vous engagez à : 

- Respecter le règlement intérieur et les consignes d’utilisation du service énoncées dans cette charte. 

- Utiliser les lieux en autonomie, sans l’assistance du personnel. 

- Respecter les lieux et les usages auxquels les espaces sont dédiés. Par exemple : la salle tout silence est un 

espace de travail, la salle animation est destinée à la lecture des enfants et des familles. 

- Respecter le vivre ensemble : ne pas nuire au calme, avoir un comportement qui ne gêne pas les autres usagers 

présents. 

- Ne pas faire entrer en même temps que vous un usager qui n’aurait pas souscrit à l’accès Open + (sauf cas des 

enfants de moins de 16 ans accompagnés de leurs parents). L’accès à l’Open+ est strictement personnel, vous 

ne pouvez transmettre votre carte à une tierce personne. 

 

Enfin, nous vous rappelons que les animaux ne sont pas admis à l’exception des handi’chiens (chiens d’assistance).  

 

En cas de non-respect de la présente charte ou du règlement de la médiathèque, nous nous réservons le droit de 

suspendre votre accès à l’Open +. 

 

Je, soussigné(e)………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

atteste avoir pris connaissance de la présente charte, et m’engage à en respecter les consignes énoncées. 

 

Fait à Albert, le……………………………………………………………………………. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autorisation parentale : 

 

Je, soussigné(e)…………………………………………………………………………………………………………………...................................... 

 

Adresse…………………………………………………………………………………………………………………………......................................... 

 

Téléphone…………………………………………………………………………………………………………………….......................................... 

 

Adresse mail……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

 

agissant en qualité de : □ père  □ mère  □ tuteur □ autre  

 

autorise (nom et prénom du mineur)………………………………………………………………………………………………………………… 

 

à utiliser le service Open +.  

 

Fait à Albert, le…………………………………………………………………….. 

 

 

 

 

Signature  

 

 

Signature 


